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Training course Senior Service Worker: MODULE 5 - Netzwerkarbeit im Sozialraum 
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1
Sozialpolitischer Hintergrund von Netzwerken und Sozialraumkonzepten in Pflege und 

Sozialarbeit mit älteren Menschen

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen über 

sozialpolitische 

Rahmenbedingungen von 

Netzwerken und 

Sozialraumkonzepten in der 

Arbeit mit älteren Menschen 

Lehrervortrag, ; Demonstration; Diskussion; 

Gruppenarbeit; Gruppendiskussion ; 

Literaturstudium; Referate; 

Problemlösungsorientierte 

Fallbesprechungen, Lernergebnisposter, 

Selbstlerneinheiten; online learning

2

2 Theorie der Netzwerkarbeit  (Organisationsnetzwerke, Fallbezogene Netzwerke) 

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen bezogen 

auf die Theorie von 

Netzwerken

Lecture by teacher; demonstration lesson; 

class discussion; group work; discussion 

groups ; reading assignements in manual 

and supplementary literature; reports on 

published research studies by students; 

making of posters by students; self-learning; 

online learning

2

3

Analyse von Netzwerken (relationale Merkmale, Funktionsmerkmale, strukturelle 

Merkmale); informelle Netzwerkstrukturen, formelle Netzwerkstrukturen;   starke und 

schwache Beziehungen

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen  und 

selbstständige Planung,  um  

Netzwerkanalysen zu planen 

und durchzuführen.

Lehrervortrag, ; Demonstration; Diskussion; 

Gruppenarbeit; Gruppendiskussion ; 

Literaturstudium; Referate; 

Problemlösungsorientierte 

Fallbesprechungen, Lernergebnisposter, 

Selbstlerneinheiten; online learning

6

1

Organisationsstrukturen / Funktionen und Phasen von Netzwerken / Rollen und 

Aufgaben in Netzwerken / Evaluation von Netzwerken

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen und ein 

breites Spektrum 

spezialisierter Fertigkeiten um 

Organisationsstrukturen von 

Netzwerken  zu evaluieren 

und Netzwerke im Soziaraum 

zu managen.

Lecture by teacher; analysis performed by 

the students in small working groups; peer 

teaching;  making of posters by students; 

self learning; online learning

8

2

Herausforderungen in der Netzwerkkoordination und -moderation

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen und ein 

breites Spektrum 

spezialisierter Fertigkeiten, um 

Herausforderungen in der 

Netzwerkarbeit adäquat zu 

begegnen und Netzwerke zu 

moderieren, 

Lehrervortrag, ; Demonstration; Diskussion; 

Gruppenarbeit; Gruppendiskussion ; 

Literaturstudium; Referate; 

Problemlösungsorientierte 

Fallbesprechungen, Lernergebnisposter, 

Selbstlerneinheiten; online learning 

4

1 Netzwerke und Sozialraum  - Procedere und Methoden  sozialer Diagnostik 

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen ,um 

Sozialraumanalysen  

durchführen zu können.  

Lehrervortrag, ; Demonstration; Diskussion; 

Gruppenarbeit; Gruppendiskussion ; 

Literaturstudium; Referate; 

Problemlösungsorientierte 

Fallbesprechungen, Lernergebnisposter, 

Selbstlerneinheiten; online learning

6

6

8

18

2

3 Methodenkoffer 

Sozialraumanalyse

14Methoden der Sozialraumanalyse

Koordniation und 

Steuerung von 

Netzwerken im 

Sozialraum 

Netzwerkarbeit im Sozialraum 12

Course plan

1 Basiskonzepte  Netzwerk und Sozialraum 10 Einführung in 

Netzwerkarbeit; 

Grundlagen 

Sozialraum 

This project has been funded with support from the European Commission



Advancing Competences in the EuropeanSenior Service Sector 2014-1-CZ01-KA202-002058

2
Selected methods of social space analysis: "Needle method", "structured town walks", 

"Eco Maps" 

LO: A comprehensive range of 

cognitive and practical skills 

required to carry out social 

space analysis with the the 

methods "Needle method", 

"Structured town walk" and 

"Eco-Map". Exercise 

management and supervision 

of social space analysis in 

contexts of community based 

work for the elderly.

Szenische Darstellund, Peergruppen-

Lerneinheiten; Experteninterviews im 

Klassenraum;Posterdemonstrationen, 

Selbstlerneinheiten, online learning

8

Field work 60

1 Communication as success factor for networking 

LO:  A comprehensive 

theoretical knowledge about 

communication as a core task 

for networking. 

Lecture by teacher; demonstration lesson; 

class discussion; group work; discussion 

groups ; reading assignements in manual 

and supplementary literature; reports on 

published research studies by students; 

problem solving or case studies; making of 

posters by students; self-lerarning; online 

learning

6

2
Selected methods of large  group moderation: "Open-Space-Technology", "Future search 

conference", "World-Café "

Verfügen über integriertes 

vertieftes Fachwissen und ein 

breites Spektrum 

spezialisierter Fertigkeiten, um 

Großgruppenmoderation 

durchzuführen mit den 

Methoden:  "Open-Space", 

"Zukunftskoferenz" and 

"World Cafe" im 

Zusammenhang von 

Sozialraumarbeit für ältere 

Menschen.

Simulation performed by the students in 

small working groups; peer teaching; invite 

experts in classroom; making of posters by 

students; self learning; online learning

8

Projektbericht 6
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4

Methodenkoffer 

Sozialraumanalyse

14Methoden der Sozialraumanalyse

Project in social space analysis

Kommunikation in Netzwerken 14 Methodenkoffen 

Großgruppen-

Moderation

Moduldauer (ohne Abschlussexamen)
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